
Certificat de 
Formation

Règlement sur les Normes
d’accessibilité intégrées

Je, 

confirme avoir suivi la formation concernant les éléments suivants: 

Les sujets obligatoires de la formation sur la Norme 
d'accessibilité pour les services à la clientèle

Les exigences générales

Les exigences des Normes d’accessibilité pour l'information et 
les communications

Les exigences des Normes d’accessibilité pour l'emploi

Les exigences de la Norme d'accessibilité pour la conception 
des espaces publics

Les exigences de la Norme d'accessibilité pour le transport

Le Code des droits de la personne de l'Ontario, en ce qui 
concerne les personnes handicapées

[EMPLOYEE’S/VOLUNTEER’S SIGNATURE] [DD/MM/YYYY] 
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